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ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА

Наши главные цели:
Обеспечить производство, сервисное обслуживание и своевременную поставку продукции 
для нефтегазодобывающих и других компаний, отвечающей требованиям 
нормативно-технической документации, удовлетворяющей потребностям Заказчика, посредством 
выявления его запросов и ожиданий, предоставить услуги по ремонту, обслуживанию и прокату 
оборудования, а также предоставлять прочие услуги в области добычи нефти и природного 
газа в полном соответствии с требованиями договоров (контрактов) в объеме не менее 100 %.

Обеспечить эффективное функционирование Системы менеджмента качества в Обществе 
для обеспечения соответствия качества выпускаемой продукции (предоставляемых услуг) 
требованиям и критериям Заказчиков в объеме не менее 100 %. 

Наши приоритеты и задачи:
• производить продукцию (предоставить услуги), ориентированную на удовлетворение запросов 
   и ожиданий нефтегазодобывающих и других компаний;
• точно соблюдать принятые на себя договорные (контрактные) обязательства;
• повысить конкурентоспособность выпускаемой продукции (предоставляемых услуг);
• расширить географию поставок в интересах потребителей;
• постоянно укреплять имидж и престиж Общества;
• повышать социально-экономическое положение в Обществе.

Пути реализации поставленных целей и задач:
• постоянное изучение потребностей и ожиданий потребителей, своевременная корректировка 
   исполнительной документации с учетом перспектив изменений требований;
• проведение регулярного анализа и контроля выполнения договоров (контрактов); 
• изучение и применение современных электронных методов мониторинга изготовления 
   и поставки продукции;
• постоянное совершенствование выпускаемой продукции с использованием передового опыта 
   и современных методов проектирования;
• обеспечение постоянного улучшения технических характеристик и качества выпускаемой продукции 
   (предоставляемых услуг);
• проведение работ по расширению ассортимента выпускаемой продукции (предоставляемых услуг); 
• разработка и внедрение новых видов продукции (услуг) в области производства оборудования 
   для нефтедобывающих компаний, соответствующих мировым достижениям 
   и/или превышающих их уровень; 
• поиск путей снижения себестоимости производства продукции (предоставления услуг), 
   гибкая ценовая политика;
• непрерывное повышение квалификации персонала Общества; 
• поиск новых рынков сбыта продукции (предоставления услуг);
• участие в конференциях, совместных проектах, промышленной (опытной) эксплуатации. 

Руководство ООО «АЛМАЗ-Нефтесервис» несет ответственность за реализацию политики 
в области качества и принимает на себя обязательство постоянно повышать эффективность 
Системы менеджмента качества Общества.
Достижение целей, выполнение приоритетов и задач в области качества необходимо обеспечить 
на всех уровнях Общества - от Генерального директора до рядового сотрудника. 
Высшее руководство Общества обеспечивает доведение до сведения каждого работника 
обязанности выполнения предъявляемых требований к качеству продукции (предоставляемых услуг) 
в части его полномочий, определяет его роль и устанавливает персональную ответственность 
в системе менеджмента качества Общества.

Генеральный директор Д.П.Архипов
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